
Política de Privacidade

Última atualização: 27 de março de 2023.

Quem Somos Nós

Rifa Digital “RD” e suas controladoras, afiliadas, representantes, consultores,
funcionários, executivos e diretores é uma empresa que busca oferecer
soluções tecnológicas que viabilizem a criação, execução e acompanhamento
de campanhas colaborativas, crowdfunding, na modalidade ONLINE. Disposta
a auxiliar o compartilhamento e gerenciamento das campanhas, de maneira
que facilita o uso e melhora o alcance de usuários, através da sistemática
inteligente e das funcionalidades automatizadas. Os Usuários podem buscar
arrecadar fundos para suas próprias Campanhas e contribuir para as
Campanhas de terceiros. Os Organizadores podem oferecer Itens aos
Colaboradores em troca da doação de fundos dos Colaboradores. Estamos
sediados em Dover, DE.

Como esta Política se aplica

Esta Política de Privacidade explica como a RD coleta, usa ou processa dados
e informações, incluindo dados que o identificam pessoalmente e como você
pode controlar a coleta, correção e/ou exclusão de tais informações quando
você usa nosso Site, inclusive em um dispositivo móvel, aplicativo móvel e
serviços relacionados ou qualquer outro serviço ao qual esta política esteja
vinculada. Seu uso de nosso site e dos serviços também é regido por nossos
Termos de Uso publicados em: TERMOS E CONDIÇÕES DE USO | Rifa Digital
que devem ser lidos em conjunto com esta política.

Controlador de Dados

RD é o “Controlador de dados” dos dados pessoais coletados, e é responsável
por decidir como os dados pessoais são coletados, usados   e divulgados. Os
Organizadores também podem ser controladores de dados de determinados
dados que você fornece a eles quando faz uma contribuição para uma
Campanha ou por meio de qualquer outro serviço.

Você deve estar ciente de que quando você nos fornece informações usando
um site ou plataforma de terceiros, as informações fornecidas podem ser
coletadas separadamente pelo site ou plataforma de terceiros. As informações
que coletamos são cobertas apenas pela Política de Privacidade da RD, e as
informações coletadas pelo site ou plataforma de terceiros estão sujeitas às
práticas de privacidade destes. As escolhas de privacidade que você fez no site
ou plataforma de terceiros não se aplicam ao nosso uso das informações que
coletamos diretamente por meio de nosso Site ou Serviços. Lembre-se também

https://rifa.digital/termos-de-uso?utm_medium=social&utm_source=linktree&utm_campaign=termos+de+uso


de que nosso Site e Serviços podem conter links para outros sites que não são
de nossa propriedade ou controlados por nós e não somos responsáveis   pelas
práticas de privacidade desses sites. Incentivamos você a ficar atento ao sair
de nosso Site ou Serviços e a ler as políticas de outros sites que podem coletar
suas informações pessoais.

Dados que você nos fornece

Coletamos informações que você nos fornece diretamente, informações de
terceiros e informações que coletamos por meios automatizados, por exemplo:

▪ Informações cadastrais que você fornece quando cria uma conta ou uma
Campanha, insere uma promoção ou vincula seu perfil em um site ou
plataforma de terceiros com sua conta cadastral, como seu nome e
sobrenome, endereço de e-mail e senha.

▪ Informações de transação que você fornece quando solicita
informações, contata a RD, cria uma Campanha ou faz contribuição para
uma.

▪ Informações que obtemos de terceiros, como um site ou provedor de
plataforma, sobre o uso de nossos aplicativos em plataformas ou
dispositivos de terceiros.

▪ Informações de atividade sobre seu uso e o uso por qualquer pessoa
que você autorizar por meio de sua conta, de nossos sites e aplicativos,
como o conteúdo que você visualiza ou publica, com que frequência usa
nossos serviços e suas preferências.

▪ Dados de uso, visualização, técnicos e do dispositivo quando você visita
nossos sites, usa nossos aplicativos em sites ou plataformas de
terceiros ou abre e-mails que enviamos, incluindo seu navegador ou tipo
de dispositivo, identificador exclusivo do dispositivo e endereço IP.

Você pode se recusar a nos fornecer suas informações. No entanto, isso
limitará sua capacidade de registrar uma conta ou usar nossos Serviços. Você
pode contribuir para uma Campanha como usuário fornecendo apenas um
nome e endereço de e-mail. No entanto, para executar a maioria das outras
ações em nosso Site, você precisará concluir a criação de uma conta. Você
pode revisar, alterar ou remover suas informações por meio das configurações
da sua conta.

Como coletamos informações

Coletamos informações que você nos fornece quando solicita ou usa nossos
serviços, registra-se conosco (incluindo quando você vincula seu perfil em um
site ou plataforma de terceiros com sua conta de registro), participa de fóruns
públicos ou outras atividades em nossos sites e aplicativos.

Como usamos essas informações



Usamos essas informações de acordo com a lei aplicável e as escolhas e
controles disponíveis para você. Podemos usar as informações coletadas de
você ou de dispositivos associados a você para:

▪ Nos permitir fornecer nossos Serviços a você, melhorar e promover
nossos Serviços.

▪ Comunicar-se com você sobre sua conta ou transações conosco e
enviar-lhe informações ou solicitar feedback sobre recursos em nosso
site e aplicativos ou alterações em nossas políticas.

▪ Enviar ofertas e promoções para nossos produtos e serviços.
▪ Personalizar conteúdos e experiências.
▪ Podemos agregar e/ou anonimizar quaisquer informações coletadas por

meio do Serviço para que essas informações não possam mais ser
vinculadas a você ou ao seu dispositivo.

Como compartilhamos suas informações com terceiros

Compartilhamos suas informações das seguintes maneiras:
▪ Quando você contribui para uma Campanha, para que o Organizador

possa enviar itens a você, fornecer atendimento ao cliente, realizar
pesquisas de mercado e cumprir nossos termos e políticas adicionais.

Observe que, uma vez que compartilhamos suas informações pessoais com
um Organizador, as informações recebidas por ele são controladas por essa
empresa e ficam sujeitas às práticas de privacidade do próprio Organizador.

▪ Quando você nos permite compartilhar suas informações pessoais com
outra empresa, como a compartilhar suas informações pessoais com
sites ou plataformas de terceiros, como sites de redes sociais.

Observe que, uma vez que compartilhamos suas informações pessoais com
outra empresa, as informações recebidas pela outra empresa são controladas
por esta empresa e ficam sujeitas às práticas de privacidade desta.

▪ Quando empresas prestam serviços em nosso nome, como marketing e
publicidade e atendimento ao cliente. No entanto, essas empresas estão
proibidas de usar suas informações pessoais para fins diferentes
daqueles solicitados por nós ou exigidos por lei.

▪ Quando compartilhamos suas informações pessoais com terceiros em
conexão com a venda de um negócio, para fazer cumprir nossos Termos
de Uso ou regras, para garantir a segurança de nossos Usuários e
terceiros, para proteger nossos direitos e propriedade e os direitos e
propriedade de nossos Usuários e terceiros, para cumprir processos
legais ou em outros casos, se acreditarmos de boa fé que a divulgação é
exigida por lei.



Seus controles e escolhas

As leis em algumas jurisdições exigem que forneçamos a você a capacidade
de exercer certos controles e escolhas em relação à nossa coleta, uso e
compartilhamento de suas informações. Na medida em que essas leis se
aplicam a você, seus controles e escolhas podem incluir:

▪ Atualizar e excluir sua conta de registro;
▪ Escolher ou alterar suas opções de assinaturas, newsletters e alertas;
▪ Escolher se deseja receber nossas ofertas e promoções de nossos

produtos e serviços;
▪ Controlar a publicidade direcionada de redes de anúncios e parceiros;
▪ Controlar se você deseja que acessemos as informações de localização,

como controlar ou desativar os serviços de localização no menu de
configurações do seu dispositivo móvel;

▪ Solicitar a remoção de suas informações pessoais de um de nossos
sites ou aplicativos.

Você pode exercer esses controles e escolhas de várias maneiras, inclusive
entrando em contato conosco ou usando seu dispositivo ou outras
configurações disponíveis.

Como protegemos suas informações e retenção de dados

A segurança, integridade e confidencialidade de suas informações são
extremamente importantes para nós. Implementamos medidas de segurança
técnicas, administrativas e físicas projetadas para proteger as informações do
usuário contra acesso, divulgação, uso e modificação não autorizados.
Revisamos regularmente nossos procedimentos de segurança para considerar
novas tecnologias e métodos apropriados. Esteja ciente de que, apesar de
nossos melhores esforços, nenhuma medida de segurança é perfeita ou
impenetrável. Reteremos suas informações pessoais pelo período de tempo
necessário para cumprir os propósitos descritos nesta política de privacidade, a
menos que um período de retenção mais longo seja exigido ou permitido por
lei. Para descartar dados pessoais, podemos anonimizá-los, excluí-los ou
tomar outras medidas apropriadas. Os dados podem persistir em cópias feitas
para fins de backup e continuidade de negócios por mais tempo.

Transferências, armazenamento e processamento de dados globalmente

Operamos globalmente e podemos transferir suas informações pessoais a
terceiros em locais ao redor do mundo para os fins descritos nesta política de
privacidade. Onde quer que suas informações pessoais sejam transferidas,
armazenadas ou processadas por nós, tomaremos medidas para proteger a
privacidade de suas informações pessoais.



Privacidade das crianças e adolescentes

Menores de 18 anos não têm permissão para usar a RD. A RD não coleta
intencionalmente nenhuma informação pessoal de crianças e adolescentes,
que não têm permissão para se registrar em uma conta ou usar nossos
Serviços. Se soubermos que uma criança ou adolescente nos forneceu
informações de identificação pessoal, iremos excluí-la.

Alterações a esta Política de Privacidade

Periodicamente, podemos alterar esta política de privacidade. Notificaremos
você se essas alterações forem substanciais e quando exigido pela lei
aplicável, obteremos seu consentimento. O aviso pode ser enviado por e-mail
para você no último endereço de e-mail que você nos forneceu, publicando
aviso de tais alterações em nossos sites e aplicativos ou por outros meios, de
acordo com a lei aplicável.

Contate-nos

Se você tiver alguma dúvida sobre esta Política de Privacidade, as práticas
deste Site ou suas relações com este Site, entre em contato conosco no
contato@rifa.digital.


